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HIGIENA V ZIVILSKIH OBRATIH

NACELA DOBRE HIGIENSKE PRAKSE (DHP)

ZA OSEBE
1. Skrbi za osebno higieno

2. Upostevaj navodila za pranje rok (kako in kdaj)

3. Pri delu z nezascitenimi Zivili ne nosi nakita

4. Zavaruj lase

5. Jej, pij in kadi samo v za to namenjenih prostorih

6. Prijavi nadrejenemu vse bolezenske znake, zaradi katerih bi lahko priSlo do
kontaminacije Zivil

ZA POSTOPKE PRIPRAVE ZIVIL

1. Pri skladis€enju zivil se drZi nacela izpodrivanja (fifo sistem -najstarejse Zivilo uporabi
najprej)

2. Surova zivila hrani locena od konc¢no obdelanih in pripravljenih Zzivil oziroma na polici
pod kuhanimi zivili

3. Zivila hrani v ustrezni, zaprti embalaZi, ustrezno oznadena (vrsta Zivila, datum
priprave, rok trajanja)

4. Ne odtaljuj zivil pri sobni temperaturi ali pod toplo vodo, ampak v hladilniku pri
temperaturi do 5°c ali pod hladno tekoco vodo

5. Ne pripravljaj hrane predolgo v naprej (pred serviranjem)

6. Ne postavljaj vroCe, neohlajene hrane v hladilnik

7. Surova in termi¢no obdelana zivila pripravljaj na lo¢enih povrsinah

8. Upostevaj ustrezne temperature in ¢as obdelave zivil

9. Zivil namenjenih takoj$njemu uZivanju ne prijemaj z golimi rokami - pribor! Rokavice
izjemoma!

ZA OPREMO, NAPRAVE, POSODO

1. Redno vzdrzuj opremo (izlo¢anje poskodovane, unic¢ene posode)

2. Izbiraj ustrezne materiale za posodo, naprave in opremo, ki prihaja v stik z zZivili
3. Vzdrzuj red in Cisto¢o na delovnem mestu

OSNOVNA HIGIENSKA STALISCA, NAMENJENA DELAVCEM V ZIVILSKI
DEJAVNOSTI

Vsebine osnovnih higienskih stalis¢ so, kot enotna doktrinarna staliS¢a za higieno zivil,
pripravili IVZ in obmoc¢ni ZZV na osnovi dolocil 27. a. &l. Pravilnika o spremembah in
dopolnitvah pravilnika o higieni zivil (Ur. I. RS 11/04).

Osnovna stalis¢a so kot u¢no gradivo namenjena vsem zaposlenim v zivilski dejavnosti,
ki pri svojem delu prihajajo v stik z zivili in ki so zaposleni:

poln delovni ¢as

delno zaposleni

sezonsko/obcasno

prostovoljno

in vsem drugim delavcev, ki s svojim delom v obratu lahko vplivajo na
varnost/higieno zivil (Cistilno osebje, serviseriji, vzdrzevalci).
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Za vsebine osnovnih staliS¢ morajo biti delavci usposobljeni in pridobljeno znanje tudi
uporabljati takoj/prvi dan po nastopu dela v zivilski dejavnosti. Za usposabljanje
delavcev o osnovnih izhodisCih higiene zivil je zadolZzen nosilec dejavnosti 0oz. odgovorna
oseba za izvajanje notranjega nadzora v obratu, ki obenem vodi dokumentacijo o
opravljenem usposabljanju po dolodilih 21.c. ¢l. pravilnika. Izdaja formalnih potrdil o
opravljenem preverjanju znanja o osnovnih higienskih stalis¢ih, s strani nosilca
dejavnosti ni obvezna.

Zdravstveni inspektor ima pravico in dolznost, da pri izvajanju uradnega zdravstvenega
nadzora nad Zivili, pridobljeno znanje osnovnih staliS¢ o higieni zivil, pri posameznem
delavcu preveri v praksi (prakticna demonstracija, pogovor).

OSEBNA HIGIENA

Vecina ljudi je obasno prenositelj povzrociteljev okuzb in zastrupitev s hrano. Delavci v
Zivilski dejavnosti imajo zato visoko moralno in zakonsko/pravno odgovornost, da
vzdrzujejo stalno optimalen nivo osebne higiene, kot enega od dejavnikov =za
zagotavljanje varnih  Zivil/hrane, zaradi prepreCevanja zdravstvenih posledic
nehigienskega ravnanja z zivili/hrano.

ROKE

Veliko okuzb in zastrupitev s hrano se prenese preko rok. Za zmanjSanje tega tveganja,
ki ogroza zdravje drugih ljudi in lastno zdravje, je izredno pomembno pravilno umivanje
rok. S pravilnim umivanjem rok odstranimo z njih umazanijo in mikroorganizme.

Navodilo velja za vse osebe, ki prihajajo pri delu v stik z Zivili. Se posebej je pomembno
za osebe, ki prihajajo v neposreden stik z neembaliranimi oziroma nezascitenimi zivili.

Roke in koza rok morajo biti:

» brez vidnih gnojnih sprememb

= (Ciste

» brez nakita (izjema so enostavni porocni prstani brez okrasnih kamnov) in ro¢nih ur
» nohti kratki, pristrizeni, nelakirani, brez umetnih nohtov

KoZza rok mora biti brez vidnih gnojnih sprememb. V primeru poskodb (vreznine,
opekline) je treba rano oskrbeti in jo nepropustno zascititi. Priporo¢ajo se barvni oblizi
zaradi boljse vidnosti, najbolje modri. V primeru, ko se rana zagnoji, oseba ne sme delati
z zivili.

Pozor: tudi na neposkodovani koZi rok so lahko stalno prisotne nevarne bakterije, ki
lahko povzrocajo okuzbe in zastrupitve s hrano.

Kdaj moramo umiti roke?

» vedno pred zacetkom dela

* med delom, ko se roke umazejo
» ob prehodu z necistih del k Cistim
= pred in po uporabi rokavic
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» pred in po rokovanju s surovimi, neobdelanimi zivili (surovo meso, jajca, surova
neociS¢ena zelenjava in sadje...), embalazo ter z odpadki

= pred in po rokovanju s higiensko obcutljivimi zivili (slascice, gotove jedi, delikatesna
Zivila....)

* po uporabi stranisc¢a

» po kihanju, kasljanju, brisanju nosu, po dotikanju koze obraza in lasis¢a, po
popravljanju las

= pred jedjo in po jedi

» pred in po kajenju

*» po opravljenem dis¢enju

= preden zapustimo delovno mesto

Pravilno opremljen umivalnik:

(Pravilnik o higieni zivil, 13. ¢len) - Splosni higienski in tehni¢ni pogoji, ki jih morajo
izpolnjevati obrati za proizvodnjo in promet z zivili.

V Zivilskem obratu morajo biti namesceni umivalniki v vsakem prostoru ali obmocju, kjer
se opravlja postopek priprave, predelave, prometa ali strezbe Zivil oz. hrane. Namestitev
umivalnikov mora preprecevati krizanje Cistih in necistih poti in omogocati umivanje rok
zaposlenih vsakokrat, ko prehajajo iz necistih na Cista opravila.

Umivalniki morajo biti opremljeni s teko¢o vroco in hladno vodo, tekodim milom in
brisaami za enkratno uporabo. Umivalniki za umivanje rok morajo biti lo¢eni od korit za
¢iscenje in pranje zivil ter lo¢eni od korit za pomivanje.

Umivalniki za umivanje rok morajo biti glede namembnosti vidno oznaceni. Opremljeni
naj bodo s tekocim milom v vsebnikih za enkratno uporabo. Dolivanje tekoCega mila v
vsebnike brez predhodnega cis¢enja in susenja ni dovoljeno.

Kako pravilno umijemo roke?

1. ob prihodu na delo snamemo ves nakit in uro (izjema je enostaven porocni prstan
brez okrasnih kamnov)

2. roke zmocimo s toplo vodo

3. nanesemo milo

4. namilimo vse povrsine rok- dlani, prste, medprstne prostore, posebej palce, hrbtisca
rok, zapestje - tako, da drgnemo vsak del ene roke ob drugo roko

5. milimo vsaj 15 - 20 sekund

6. temeljito splaknemo

7. obriSemo z brisaCo za enkratno uporabo

8. pipo zapremo z brisaco za enkratno uporabo ali s komolcem tako, da je onemogoceno

ponovno onesnazenje predhodno ze umitih rok
9. brisaco odvrzemo v kos.

Pri pravilnem umivanju rok in pravilni uporabi rokavic uporaba krtack ni potrebna.
Pozor: nikoli ne briSimo rok v kuhinjske krpe ali delovno obleko.

Pod nakitom in uro se roke potijo, nabira se umazanja, ostanki hrane in mikroorganizmi.
Rok z nakitom in urami ne moremo nikoli pravilno umiti.
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Nohti morajo biti Cisti, nelakirani in kratko pristrizeni. Pod dolgimi nohti se nabira
umazanija, mikroorganizmi in jajCeca zajedalcev. Umetni nohti niso dovoljeni, ker lahko

med delom odpadejo v zivilo.

UPORABA ROKAVIC MED DELOM Z ZIVILI

V primeru, ko pri delu ne moremo uporabiti pribora, vedno uporabimo rokavice.
Uporaba rokavic ne nadomesti umivanja rok!

Za zascito zivila in osebja (splosno):

Na kozi rok so kmalu po umivanju prisotne bakterije ker neprestano prehajajo na
povrsino iz koznih por in gub. Med njimi so tudi na zdravih rokah lahko nevarni
stafilokoki.

Ce z rokami prihajamo v neposreden stik z gotovimi Zivili, vedno uporabljajmo
delovnemu procesu primeren pribor (kles¢e, prijemalke, vilice...). Praviloma pri rezanju,
porcioniranju, krasenju, kon¢ni dodelavi, prodaji nezascitenih, .. gotovih zivil
uporabljamo rokavice. Prav tako priporoCamo uporabo rokavic pri grobi obdelavi
surovega mesa, Se posebej perutnine in ¢is¢enju surove zelenjave.

Rokavice se ravno tako onesnazijo kot roke. Rokavice niso popolnoma nepropustne.
Zato jih uporabljamo le za to¢no doloceno opravilo in za kratek cas.

Pred uporabo rokavic je treba roke natancno umiti in posusiti. Po uporabi jih zavrzemo in
roke ponovno temeljito umijemo ter posusimo.

1. Za zascito osebja in kupcev (trgovina):

pri rokovanju z zelenjavo, sadjem, krompirjem...

2. Za zascito osebja :

pri izvajanju dolo¢enih necistih opravil (¢is¢enje, odstranjevanje odpadkov...)

3. Za varnost osebja (splosno):

uporaba ognjevarnih rokavic pri izvajanju toplotnih postopkov
uporaba kovinskih mrezastih rokavic pri izkoS¢evanju surovega mesa
uporaba zascitnih rokavic v hladilnicah.

Rokavice je treba med delom pogosto menjati, vedno po ravnanju s surovimi zivili in pred
zaCetkom dela z gotovimi zivili ali Ce se rokavice poSkodujejo.

Ce med delom z zivili nujno prekinemo delo, rokavice zavrzemo in po ponovnem zacetku
dela uporabimo nove.

Pozor: nikoli ponovno ne uporabimo Ze uporabljene rokavice!

LASJE IN POKRIVALA

Koza lasisca in lasje so onesnazeni z mikroorganizmi. Izpadli lasje in prhljaj onesnazujejo
zivila, njihova prisotnost v zivilu deluje neestetsko in odbijajoCe na potrosnika. Zato
morajo biti lasje pri delu z Zivili odmaknjeni od obraza, daljsi lasje morajo biti trdno speti.
V proizvodnji zivil, v slas¢i¢arnah in delikatesnih oddelkih trgovin je obvezno nosenje
kap. V gostinski strezbi je noSenje pokrival priporocljivo.

Pokrivalo je treba namestiti pred zacetkom dela.
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Moski morajo imeti brado in brke kratke, negovane in zascitene.

DELOVNA OBLEKA IN OBUTEV - GARDEROBE

(Pravilnik o higieni zivil, 13. ¢len) - Splosni higienski in tehni¢ni pogoji, ki jih morajo
izpolnjevati obrati za proizvodnjo in promet z zivili.

Zaposleni v Zivilskem obratu mora imeti v garderobnem prostoru, ki mora biti naravno ali
umetno prezracevan, dvodelne omarice za lo¢eno shranjevanje osebne in zascitne
delovne obleke ter obuval. Omarica mora biti iz materialov, ki omogocajo ustrezno
¢isCenje in prezracevanje. Delovne obleke, namenjene za pranje, je potrebno odlagati in
zbirati v posebnih vsebnikih (npr. vrece, zabojniki, zaboji...).

(Pravilnik o higieni Zivil, 19. ¢len) — Osebna higiena

Oseba, ki dela z zivili, mora vzdrzevati visoko raven osebne higiene ter nositi primerna,
Cista in po potrebi zascitna delovna oblacila, ki jih zagotavlja nosilec Zivilske dejavnosti.

Zaposleni pri delu z zivili morajo obvezno nositi delovno obleko. Nosilec dejavnosti je
dolzan, da oskrbi zaposlene delavce z delovno obleko in obutvijo tako, da je delavec
vedno disto in sveze oblecen in obut. Delovno obleko je treba shranjevati loceno od
osebne obleke, v dvodelni garderobni omarici, ki se jo da mokro Cistiti. V garderobni
omarici ni dovoljeno shranjevati zivil.

Delovno obleko je treba prati loceno od osebne v primeru, da pri pranju ne dosegamo
temperature 60°C. Obleka mora biti svetla. Svetle barve omogolajo, da obleko
pravo¢asno zamenjamo, saj je umazanija na svetli podlagi bolj vidna. Priporoca se
delovna obleka brez gumbov in brez zepov ali z gumbi na notranji strani obleke. V
nasprotnem primeru morajo biti gumbi dobro prisiti. V delikatesnem in v mesarskem
oddelku trgovin ter pri grobi pripravi zivil v kuhinji oz. dolocenih predelih v proizvodniji,
se poleg druge delovne obleke priporoc¢a nosenje predpasnikov, ki se po potrebi, med
posameznimi delovnimi procesi redno menjajo. NoSenje plastificiranih predpasnikov se
priporocCa pri delih kjer delavec pride pogosto v stik z vlago oziroma z vodo. Za delo v
hladilnicah morajo biti poleg delovne obleke zagotovljena tudi zascitna oblacila .

Priporocila za delovna oblacila in obutev:

Kuhinje, proizvodnja:

Kuhinjski del: halje, hlace, majice, pokrivala, predpasniki - bombazni, plasti¢ni, zascitne
rokavice

Za ciscenje okolice: namenske halje (druge barve)

Proizvodnja: hlace, majice, pokrivala, predpasniki - bombazni, plasticni, Zi¢ni, zicne
rokavice

Za cisCenje okolice: namenske halje (druge barve)

Trgovine:

Delikatesni oddelek: halje, pokrivala, predpasniki

Mesnica: halje, hlace, majice, pokrivala, predpasniki - bombazni, plastificirani, zi¢ni,
Zicne rokavice

Ostali zaposleni v trgovini in v skladis¢u: halje

Za ciscenje okolice: namenske halje (druge barve)
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Gostinski lokali, strezba:
Delovna obleka po izbiri delovne organizacije oziroma lastnika.

Delavci, ki delajo v mokrem okolju: nedrseca in gumijasta obutev
Delavci v skladiscih: bulerji
Drugi delavci: zascitna in fizioloSka obutev.

Pri zagotavljanju delovne obleke je treba upostevati, da mora delovna obleka v celoti
pokriti spodnja osebna oblacila ter varnostne zahteve delovnih mest - varstvo pred
zdrsom, udarci, vlago in podhladitvijo.

DRUGE HIGIENSKE ZAHTEVE

Zaposleni se morajo redno prhati ali kopati, redno umivati lase in zobe ter roke.
Zaposleni pri delu z Zivili, Se zlasti tisti, ki prihajajo v stik s strankami (v trgovini
delikatesa, strezba...) naj za pranje delovne obleke ne uporabljajo mocnih pralnih
sredstev in za odisavljenje telesa kozmetike z mocnim vonjem.

Zvecenje, kajenje, hranjenje na delovhem mestu ni dovoljeno, ker obstaja nevarnost, da
bi z rokami prenesli mikroorganizme z ustnic in iz ust na Zivilo. Zauzivanje hrane med
delom je dovoljeno le v namenskem prostoru.

Vsak, ki vstopi v zivilski prostor se mora ravnati po pravilih dobre higienske prakse, da
ne ogroza varnosti zivil.

Osebe, ki niso zaposlene v zivilskem obratu, (serviserji, vzdrzevalci, inSpektorii...), se
lahko zadrzujejo le z vednostjo odgovorne osebe in morajo upostevati ista navodila za
vzdrzevanje higiene med delom, kot zaposleni v Zivilskem obratu.

SANITARNI PROSTORI V ZIVILSKIH OBRATIH

(Pravilnik o higieni zivil, 13. ¢len) - Splosni higienski in tehni¢ni pogoji, ki jih morajo
izpolnjevati obrati za proizvodnjo in promet z zivili.

Za zaposlene v Zivilskih obratih mora biti zagotovljeno ustrezno Stevilo stranis¢ z
naravnim ali umetnim prezracevanjem. Vhod v straniS¢e mora biti od prostorov za Zivila
lo¢en s predprostorom, ki je lahko umivalnica, ki mora biti opremljena s tekoco vroco in
hladno vodo, z enoroc¢no pipo, teko¢im milom in brisatami za enkratno uporabo.
StraniSca za zaposlene morajo biti lo¢ena od straniS¢, namenjenim strankam.

Onemogociti je treba prenos aerosolov in vonjav iz sanitarnih prostorov v druge dele
Zivilskega obrata. Priporocljivo je, da prezraCevanje sanitarnih prostorov poteka loceno
od ostalega prezracevalnega sistema in je vezano neposredno na zunanji zrak.

V stranis¢ih mora biti koS za odpadke. Umivalniki naj bodo opremljeni s tekoCim milom v
vsebnikih za enkratno uporabo. Dolivanje tekocega mila v vsebnik brez predhodnega
¢i¢Senja in susenja vsebnika, ni dovoljeno.

Na vratih straniS¢ne kabine naj bo namescena kljuka za obesanje obleke.
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ZDRAVSTVENE ZAHTEVE ZA DELAVCE V ZIVILSKI DEJAVNOSTIi

(Pravilnik o higieni Zivil, 19. ¢len) — Osebna higiena

Oseba, za katero se ve ali sumi, da je zbolela za nalezljivo boleznijo, ali, da je prenasalec
povzrocitelja bolezni, ki se lahko prenasa z zivili, da ima okuZene rane in poskodbe rok,
kozne okuzbe ali drisko, ne sme delati z zivili na mestih oz. pri delovnih postopkih, kjer
obstaja verjetnost neposredne in posredne okuzbe Zivil s patogenimi mikroorganizmi.
Oseba, ki dela z zivili, mora v primerih iz prejSnjega odstavka o tem nemudoma obvestiti
nosilca Zivilske dejavnosti.

Oseba ne sme delati z zivili na mestih in pri delovnih postopkih, kjer obstaja verjetnost
okuzbe Zivil z bolezenskimi mikroorganizmi, ¢e ima oseba:

- gnojne rane na kozi rok, obraza, vratu

- gnojni izcedek iz nosu, oci, uses

- gnojne spremembe na sluznici oci, nosu, ust in zrela
- drisko

- bruhanje

V primeru, ko ima delavec zdravstvene tezave kot so (poviSana telesna temperatura,
slabost, slabo pocutje, kaselj, kréi v trebuhu, obilen izcedek iz nosu, oci, driska,
bruhanje), mora o tem takoj obvestiti nadrejenega. Ta odlodi, ali ga bo prerazporedil na
delovno mesto, kjer ne prihaja v stik z gotovimi Zivili, oziroma ga bo, zaradi varovanja
zdravja delavca in zdravja drugih, napotil na zdravniski pregled skladno s Pravilnikom o
zdravstvenih zahtevah za osebe, ki pri delu v proizvodnji in prometu z zivili prihajajo v
stik z zivili, Ur. I. RS, st. 82/2003.

(Pravilnik o higieni Zivil, 20. ¢len) — Osebna higiena

Nosilec zivilske dejavnosti mora zagotoviti, da oseba iz drugega odstavka prejsnjega
¢lena ne dela z zivili tako, da jo izkljuci oz. premesti iz delovnega postopka v katerem
prihaja v stik z zivili in zagotovi obCasni zdravstveni pregled te osebe.

Nosilec Zivilske dejavnosti mora voditi pisno evidenco o vseh poduzetih ukrepih (npr.
zaCasno premestitev na drugo delovnho mesto, napotitev k zdravniku..) v zvezi z
zdravstvenim stanjem zaposlenih.

Pravilnik o zdravstvenih zahtevah za osebe, ki pri delu v proizvodnji in prometu z zivili
prihajajo v stik z Zivili, Ur. L. RS st. 82/2003, 3. Clen:

Oseba mora nosilcu dejavnosti pred nastopom dela podpisati soglasje iz Priloge 1 in
izpolniti individualno izjavo o bolezenskih znakih iz Priloge 2, ki sta sestavni del tega
pravilnika.

Oseba je dolzna v primeru zdravstvenih tezav iz priloge 1 izpolniti individualno izjavo o
bolezenskih znakih osebe iz Priloge 2 in jo takoj posredovati nosilcu Zivilske dejavnosti
oziroma njegovi odgovorni osebi (v nadaljnjem besedilu:odgovorna oseba).

Oseba je odgovorna, da v Prilogi 2 poda resni¢ne podatke.

(Pravilnik o zdravstvenih zahtevah za osebe, ki pri delu v proizvodnji in prometu z Zivili
prihajajo v stik z Zivili, Ur. L. RS St. 82/2003, 4. Clen):
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Pregledi po tem pravilniku predstavljajo sestavni del izvajanja?‘uotranjega nadzora in se
opravijo ob epidemioloskih indikacijah.

(Pravilnik o zdravstvenih zahtevah za osebe, ki pri delu v proizvodnji in prometu z zivili
prihajajo v stik z Zivili, Ur. L. RS &t. 82/2003, 5. &len):
Pregledi iz prejSnjega Clena so obvezni za:

1. Osebe, ki delajo v proizvodnji Zivil

2. Osebe, ki delajo v prometu z zZivili

3. Osebe, ki dajejo v promet surovo mleko ali izdelke iz surovega mileka
neposredno konc¢nemu potrosniku.
Za osebe po tem pravilniku se ne Stejejo osebe, ki delajo izklju¢no s predpakiranimi Zzivili
pri skladis¢enju, v proizvodnji in prometu z zivili ter osebe, ki delajo v primarni
proizvodnji zivil, razen oseb iz 3. tocke tega Clena.

(Pravilnik o zdravstvenih zahtevah za osebe, ki pri delu v proizvodnji in prometu z zivili
prihajajo v stik z Zivili, Ur. L. RS st. 82/2003, 7. Clen:

- Pregled se opravi pri naslednjih epidemioloskih indikacijah:

- po preboleli ¢revesni, kozni ali respiratorni nalezljivi bolezni osebe, katere povzrocitelji
so lahko vzrok okuzbam Zivil

- ob vsakem pojavu Crevesne nalezljive bolezni v druzini zaposlenega

- po vrnitvi zaposlenega z obmocij, kjer je zaradi slabih higienskih razmer obstajala
moznost okuzb, katerih povzrocitelji so lahko vzrok okuzbam Zivil.

Priloga 1 - SOGLASJE OSEBE K OBVEZNOSTI PRIJAVLIANJA BOLEZNI, KI SE LAHKO
PRENASAJO Z DELOM

Podpisani soglasam, da bom
takoj obvestil nosilca zivilske dejavnosti, ter, ¢e bo potrebno, opravil zdravstvene
preglede in / ali prenehal z delom v primeru naslednjih zdravstvenih tezav:

V vsakem primeru:

bruhanje

driske

gnojnih sprememb na kozi (ognojki, gnojne rane, turi itd...)
izcedka iz uses, nosu.

Vsakokrat po preboleli nalezljivi bolezni, pred vrnitvijo na delo.
V primeru pojava driske in / ali bruhanja v druzini.

Po vrnitvi na delo, po daljsSi odsotnosti, Ce sem v tem Casu prebolel drisko ali sem bruhal
ali je kdorkoli iz skupine ljudi, s katerimi sem bil v stiku, prebolel drisko ali je bruhal.

Podpis osebe: Datum:

Vir: Uradni list Republike Slovenije, stran 12224/st. 82 / 21. 8. 2003
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Priloga 2 - INDIVIDUALNA IZJAVA O BOLEZENSKIH ZNAKIH

Ime in priimek:
Naslov bivalisca:
Delovni mesto:

Opis bolezenskih znakov:

Bolezenski znak Da Ne Datum pojava

Bruhanje

Driska

Zlatenica

Gnojne spremembe
na kozi ob nohtih,
obcasni jeCmen,
gnojne rane

Izcedek iz odi, uSes,
nosu

Bivanje v tujini

Driska in / ali
bruhanje v druzini

Ce ste na katerokoli vprasanje odgovorili z DA, prosimo, da dodatno obrazlozite vase
tezave:

Potrjujem, da so odgovori na vprasanja ter dodatne informacije resnicni.

Podpis osebe: Datum:
Napotek na zdravniski pregled da ne
Podpis nosilca zivilske dejavnosti 0z. odgovorne osebe: Datum:

Vir: Uradni list Republike Slovenije St. 82/ 21. 8. 2003 / Stran 12225
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C1SCENJE V ZIVILSKIH OBRATIH
Cid&enje ima v proizvodnji in prometu Zivil velik vpliv na varnost le - teh.

Cis¢enje je uvrdceno med spremljajoce higienske programe, ki so sestavni del notranjega
nadzora v zivilkih obratih in o katerih obvezno vodimo dokumentacijo. Obvezna
dokumentacija o ¢iSenju sestoji iz nacrta/plana in vodenja evidenc o ¢is¢enju. V nacrtu
¢isCenja Se posebej opredelimo ciscenje tistih obmocij, kjer pride zivilo v neposreden stik
s povrsinami in kasneje ni vec toplotno obdelano.

Cis¢enje je odstranjevanje vidnih in nevidnih neéisto¢ s povrsin. Pogosto si zastavljamo
vprasanje, kdaj je povrSina v resnici Cista. Estetski videz povrsine po ¢isCenju je sicer
pomemben, vendar ni zagotovilo, da je povrSina tudi higiensko Cista. Na povrsini so Se
vedno lahko organski ostanki hrane, ki so hrana za mikroorganizme, teh pa s prostim
ocesom ne vidimo. Zato je potrebno pri ¢iSCenju posvetiti veliko pozornosti izbiri pravega
Cistila in ustreznim postopkom ciS¢enja, da bo cCiS¢enje optimalno. Za ustrezno dis¢enje
potrebujemo zadostne koliCine tople in hladne vode, zagotovljeno mora biti obmocje
(izlivne Skolke) za odstranjevanje umazane odpadne vode.

Odgovorna oseba v obratu pripravi plan ciS¢enje, podrobna navodila za discenje in
spremlja ucinkovitost c¢iscenja.

Poleg vizualne ocene Cistosti lahko uporabljamo tudi druge postopke s katerimi potrdimo
kakovost in ucinkovitost cis¢enja. Kakovost in ucinkovitost cis¢enja ugotavljamo s
pregledom in potrjujemo z razli¢nimi kemijskimi in / ali mikrobioloskimi metodami.

IZBOR CISTILA

Glavna kriterija za izbor pravega Cistila, sta predvsem vrsta materiala, ki ga zelimo distiti
in vrsta necistocCe, ki jo zelimo odstraniti.

UPORABA CISTIL

Pravilna uporaba Cistilnih sredstev:

hranimo jih lo¢eno od Zivil in na posebej za to doloCenih mestih,

Cistila uporabljamo namensko in jih ne meSamo med seboj,

hranimo jih v originalni embalazi. Ce jih prelijemo v drugo embalazo, jo moramo
ustrezno oznaciti na nacin, kot je zagotovljen na originalni embalazi,

poskrbimo za ustrezno doziranje,

embalazo po uporabi zapremo,

upostevamo navodila za varno uporabo in delo (oznacba, navodilo, varnostni listi),

DEJAVNIKI CISCENJA

Najpomembnejsi dejavniki, ki doloCajo kakovost in ucinkovitost CiS¢enja:
ustrezno in namensko izbrano distilno sredstvo,

koncentracija Cistila predpisana z deklaracijo,

temperatura distilne raztopine pri uporabi in kontaktni cas,

mehanska sila.
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VRSTE CISCENJA

LoCimo dve vrsti CiSCenja:

suho cisCenje,

mokro ciscenje.

Suho ciscenje

O suhem cis¢enju govorimo takrat, kadar pri ¢iS¢enju uporabljamo mehanske postopke,
ne da bi pri tem uporabili vodo.

Uporabljamo ga, kadar imamo opravka s higroskopnimi zivili, ki bi bila ob stiku z vodo
poskodovana ali unicena, ali v primerih, ko bi lahko ob stiku z vodo nastale za ciscenje
tezko odstranljive obloge.

Suho C|scenJe je lahko tudi predciscenje za mokro Cis¢enje, saj z njim izboljSamo ucinke
mokrega ciscenja.

Mokro Ciscenje

V praksi najpogosteje uporabljamo mokro ciscenje.

Pri mokrem cis€enju izbiramo med vec tipi Cistilnih sistemov:

ro¢no cCis€enje z uporabo Cistilnih raztopin, namensko oznacenih in loc¢enih veder in krp,
sistem z uporabo pene in gelov, predvsem v zivilski industriji,

Cistilni sistemi, ki Cistijo s pomocjo vodne pare ( visokotlacne Cistilne razprsilne naprave,
vrtecCe Cistilne razprsilne Sobe...),

avtomatski Cistilni sistemi - CIP (cleaning in place), primerni za cevne sisteme.

Za mokro cisCenje uporabljamo Cdistilne raztopine, ki jih pripravimo tako, da Cdistilna
sredstva red¢imo z vodo. Le redko uporabljamo nerazred¢ena Cdistilna sredstva. Po
¢iscenju je potrebno povrsine oplakniti z vodo in jih osusiti.

Pravilno CiSCenje poteka po dolo¢enem vrstnem redu tako, da zacnemo pri najbolj Cistih
delovnih mestih oziroma obmocjih in se pomikamo proti bolj umazanim predelom.
Cistimo od zgoraj navzdol.

Cistilne pripomocke lo¢imo za &isti in necisti del obrata. Za ¢i$¢enje sanitarij uporabljamo
locene Cistilne pripomocke, ki jih tudi shranjujemo loceno od Cistilnih pripomockov za
¢iscenje kuhinjskega dela obrata.

Delovna obleka delavcev, ki Cistijo, vedra in krpe oziroma Cistilni pripomocki, naj bodo
barvno loCeni ali kako drugace oznaceni, da ne pride do zamenjave.

Cistilne pripomocke shranjujemo loCeno od delovne obleke.

Ce zivilski delavci Ccistijo tudi sanitarni del obrata, morajo poskrbeti za zamenjavo
delovne obleke pred zacetkom CciSCenja sanitarnega dela obrata (WC, garderobe,
umivalnice..).

CISTILNI PRIPOMOCKI

Pri rocnem ciscenju je zelo pomembna uporaba Cistilnih pripomockov. Sem sodijo: mopi,
SCetke, metle, gobice, krpe, sesalniki ipd.

Pomembno je, da izberemo taksne pripomocke za ciscenje, ki ucinkovito odstranjujejo
necistoCe, ob tem pa ne poskodujejo povrsin.

Posebno pozornost moramo posvetiti shranjevanju, cis¢enju ter razkuzevanju
(dezinfekciji) le- teh po uporabi. V mokrih krpah in drugih pripomockih za ciscenje, se
mikroorganizmi hitro razmnozujejo. Preko le- teh se lahko prenesejo na delovne
povrsine, opremo, delovne pripomocke in na zivila.

Zato je zelo pomembno redno in ustrezno vzdrzevanje krp in ostalih Cistilnih
pripomockov. Krpe naj se uporabljajo strogo namensko za posamezna delovna obmocja
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in naj se po uporabi prekuhajo na temperaturi 95°C in osusijo oziroma zavrzejo (krpe za
enkratno uporabo), ¢e ne prenesejo temperatur prekuhavanja.

Pripomocki za Cis€¢enje, kot tudi ostala Cistilna sredstva naj se shranjujejo v posebnem
dobro zracenem prostoru ali vsaj omari, kjer se po uporabi obesijo in ¢im hitreje
posusijo.

PLAN CISCENJA

Vsak zivilski obrat mora imeti izdelan plan cisc¢enja/ nacrt CiS€enja.
Plan cis¢enja naj vsebuje:

navodila za cis¢enje

evidenco cisCenja in

kontrolo c¢isc¢enja.

Plan ¢is¢enja mora vsebovati:

1. Kaj cistimo obmocje oziroma oprema, ki jo je potrebno distiti

2. Kako cistimo in s ¢im Cistilo ((ime)
Cistilni pripomocki, s katerimi Cistimo ( krpe, omela...)
vrsta in postopki ¢is¢enja

3. Kdaj cistimo pogostost ciS¢enja (sprotno, dnevno, tedenjsko, mesecno,
letno..)
4. Kdo disti odgovorna oseba naredi razporeditev posameznih oseb za
¢iscenje

5. Nadzor nad cis¢enjem  odgovorna oseba, ki preverja izvajanje Ciscenja, ter njegovo
ucinkovitost

Evidenca Cis€enja vsebuje:

obmocje cis¢enja,
potrditev izvajanja CiS¢enja ( podpis),
kontrolo ¢is¢enja- datum kontrole, ocena cisc¢enja ob kontroli ( podpis/cas).

NAVODILA ZA CISCENJE POSAMEZNE OPREME OZIROMA POVRSIN

CISCENJE OPREME, POSODE, PRIBORA IN PRIPOMOCKOV

(Pravilnik o higieni Zivil 17. ¢len) - Oprema

Predmeti, pripomocki, pribor in oprema, s katerimi so zivila v stiku, morajo biti:

= (Cisti

= izdelani iz materialov, ki omogocajo CisCenje, vzdrzevanje v dobrem stanju in po
potrebi razkuzevanje

= namesceni tako, da jih je mozno z lahkoto ocistiti ali zamenjati posamezne dele ter
da omogocajo Ciscenje okolice
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Oprema, ki je v neposrednem stiku z zivili, ima velik vpliv na zdravstveno ustreznost/
varnost Zzivil.

Oprema mora biti izbrana tako, da deluje v skladu s predvideno uporabo in glede na
zahteve dobre higienske prakse omogoca primerno c¢iscenje in vzdrzevanje.

Namescena mora biti tako, da je lahko dostopna in jo je je moZno ustrezno Cistiti. Pri
tezje dostopnih mestih je za ucinkovito cis¢enje potrebno zagotoviti take pogoje, da
lahko posamezne dele opreme ali posamezno opremo premikamo in razstavimo in s tem
omogocimo neovirano cis¢enje.

Za CisCenje delovnih povrsin, pribora, posode in pripomockov mora biti ves Cistilni pribor
namensko- ustrezno oznacen ali ustrezne razpoznavne barve.

Pri uporabi ne sme priti do zamenjave ( krpe in ves distilni pribor, ki se uporablja v cistih
delovnih obmocjih, se ne smejo nahajati v necistih delovnih obmodjih in obratno).

Krpe naj bodo iz pralnih materialov, ki prenesejo temperature kuhanja, lahko pa
uporabimo tudi krpe za enkratno uporabo.

Pribor, posoda in pripomocki, ki so v stiku z zivili, se morajo enostavno in temeljito distiti.
Kjer je potrebno, se morajo posamezni deli razstaviti da se lahko opravi ucinkovito
ciscenje.

PovrSine, ki prihajajo v stik s potencialno nevarnimi Zivili in povrsino in opremo, ki je
tezje dostopna, poleg rednega cisc¢enja po potrebi tudi razkuzujemo.

CISCENJE POSODE PRIBORA IN DELOVNIH PRIPOMOCKOV

Strojno ciS€enje/pomivanije:

Stroj za pomivanje posode mora biti primerno vzdrzevan in redno cis¢en. Organski
ostanki hrane, ki se nabirajo v neociS¢enem pomivalnem stroju so idealno mesto za
razvoj mikroorganizmov.

Pred strojnim pomivanjem posode je vedno potrebno mehansko predciséenje
(odstranjevanje grobih ostankov hrane) posode.

Za zagotavljanje ustreznega pomivanja oz vzdrzevanja nivoja higiene je pomembna
temperatura delovanja pomivalnega stroja, kar se zagotavlja z izbiro ustreznega
programa pomivanja in susenja (obvezno upostevanje navodil proizvajalca).

Rocno CiS¢enje/pomivanje:

Veliko pomivanj posode v kuhinjah se Se vedno opravlja ro¢no. Pred ro¢nim pomivanjem
posode je potrebno mehansko predcis¢enje posode.

Za ro¢no pomivanje posode potrebujemo korita z odcejalno povrsino:

1. korito: voda s Cistilom

2. korito: posodo izpiramo, po moznosti pod toplo tekoco vodo.

Jedilno posodo in pribor, ki prihaja v neposreden stik z uporabnikom (gosti), pomivamo
lo¢eno (lo¢ena obmocja ali pomivanje s ¢asovnim zamikom), od druge posode in delovnih
pripomockov, ki prihajajo v stik z zivili.

CISCENJE DELOVNIH POVRSIN

Delovne povrsine v zZivilskih obratih morajo biti iz materialov, ki se lahko mokro Cistijo.
Materiali ne smejo biti toksi¢ni in podvrzeni koroziji. PovrSine za obdelavo Zivil morajo biti
gladke, da omogocajo ucinkovito cCiSCenje in po potrebi razkuzevanje (dezinfekcijo).
Cisc¢enje se mora izvajati po planu cis¢enja s strogo namenskimi krpami in Ccistilnimi
pripomocki dolocene barve za to¢no doloc¢ena delovna obmodcja, povrsine, opremo in
pripomocke.

Po opravljenem cis¢enju je treba delovne povrsine osusiti.
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CISCENJE TAL, STROPOV IN STEN

Tla se lahko cistijo suho in mokro.

Suho ciscenje tal se izvaja v primeru razsutja ( moka, drobtine, dodatki...). Pri suhem
¢iscenju se uporabljajo omela, sesalce...

Umazana in mokra tla pa se Cistijo mokro. Umazana in mokra tla se pobrisejo s
pripomocki tako, da se odstrani groba umazanija in voda v talni odtok. Nato se tla
pocistijo z vodo in Cistilom ter osusijo. Pomembno je, da na tleh v prostorih ne zastaja
voda.

Redno pa je potrebno tudi zasdititi, vzdrzevati in Cistiti talne odtoke, da iz njih ne
zaudarja in ne predstavljajo tveganja v smislu vdora glodalcev.

Pri cisCenju sten, stropov, tal, oken in vrat se lahko uporabljajo rocni pripomocki za
¢isCenje ali pa stroji za Ciscenje, Cistilci na paro, vakuumski pobiralci, globinski sesalniki...
Pogostnost CiS¢enja tal, stropov in sten je treba opredeliti v planu ¢iS¢enja in o izvedbi
voditi dokumentacijo.

CISCENJE TRANSPORTNIH SREDSTEV

Transportna sredstva Cistimo vedno po kon¢anem transportu oziroma med posameznimi
tovori, kadar se prevazajo razlicna zivila ali drugi proizvodi.

Cistimo in izpiramo z detergentom/cistilom in vroco vodo ali vapom.

Cis¢enje transportnih sredstev je potrebno opredeliti v planu ¢i$¢enja in o izvedbi voditi
dokumentacijo.

Ce transportno sredstvo ni last zivilskega obrata, je treba v planu cisCenja opredeliti
izvajalca cis¢enja (lastnik transportnega sredstva ali zivilski obrat), nacin cisc¢enja in
kontrolo.

DEZINFEKCIJA V ZIVILSKIH OBRATIH

Dezinfekcija ali razkuzevanje je postopek, pri katerem s pomocjo fizikalnih ali kemicnih
sredstev zaviramo rast in uniCujemo Skodljive mikroorganizme razen bakterijskih spor.
Namen dezinfekcije je zmanjsati Stevilo mikroorganizmov na delovnih povrsinah, opremi
in priboru, ki jih z obi¢ajnimi Cistilnimi postopki nismo uspeli odstranili.

V zivilskih obratih se cisCenje kot postopek odstranjevanja umazanije in zmanjSevanja
Stevila mikroorganizmov izvaja v sklopu programa cis¢enja (SHP). Umazanijo in v veliki
meri mikroorganizme odstranjujemo z rednim in pravilnim ciS¢enjem, pranjem,
pomivanjem, likanjem, umivanjem rok, z uporabo ustreznih metod in sredstev.
Razkuzevanje izvajamo v primerih, ko z obicajnimi postopki cis€enja ne dosegamo
zelenega ucinka. Primere, v katerih je potrebno razkuzevanje, mora odgovorna oseba
natanc¢no opredeliti v okviru nacrta cisCenja in razkuZevanja, v katerih primerih je
potrebno razkuzevanje: (epidemioloske indikacije - pojav nalezljivih bolezni, ki se lahko
prenasajo z zivili, pri zaposlenih ali potrosnikih; posegi na opremi: predelave, obnova,
popravila, ..). Tako kot za (CiSCenje je tudi za razkuZevanje je potrebno pripraviti
natancna navodila.

Razkuzevanje poteka loceno od postopkov cis¢enja. Pred razkuzevanjem je potrebno
vsako povrsino, ki jo bomo razkuzevali, temeljito odistiti in nato posusiti. Ucinkovitost
mnogih kemicnih razkuzil se namre¢ moc¢no zmanjsa, ¢e povrsina ni predhodno temeljito
ocis€ena in so na njej Se prisotni organski ostanki.

Razkuzujemo lahko:

- z uporabo vroce vode ( temp. nad 80° C)

- s kemikalijami,
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- UV zarki,
- drugo.

Lastnosti dobrega razkuzila so:

= ucinkuje hitro na razli¢ne vrste mikroorganizmov
* ne skoduje zdravju

* ne pusca ostankov

= ne poskoduje materiala

= je enostavno za uporabo

= je poceni.

Pri razkuzevanju s kemikalijami dosledno upostevamo navodila proizvajalca, Se zlasti
navodila za postopanje po izvedenem razkuzevanju.

Pooblasceni izvajalci pristopijo k dezinfekciji le v specificnih primerih, kadar narocnik
razkuzevanja ne more ali ne zeli opraviti sam, obvezno pa takrat, ko naroc¢nik potrebuje
potrdilo o opravljeni dezinfekciji na zahtevo zdravstvene ali veterinarske inspekcije
oziroma zakonskih dolocil.



